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C. Garanti

Side 1 av 24021-645B   04-02-09

Garantiperiode Ventilasjon, utstyr og systemer produsert av HHT
Komponenter som 
garantien dekker Deler Arbeid Gass Ved Pellets EPA-ved Kull Elektrisk Ventilasjon

2 år X X X X X X X
Alle deler og alt materiale utenom det 
som dekkes av vilkårene, unntakene 

og begrensningene oppført

2 år
X X X Tennere, elektroniske 

komponenter og glass
X X X X X Fabrikkinstallerte vifter

X Støpte, ildfaste paneler

3 år X Gryter og brennkamre

5 år 3 år X X Støpedeler og skjermer

7 år 3 år X X X Manifoldrør, HHT-pipe og utgang

10 år 1 år X Brennere, vedkubber og 
ildfast materiale

Begrenset
livstid 3 år X X X X X Brennkammer og varmeveksler

90 dager X X X X X X X Alle reservedeler utover 
garantiperioden

Se vilkår, unntak og begrensninger på neste side.

Begrenset Livstidsgaranti
Hearth & Home Technologies Inc.
BEGRENSET LIVSTIDSGARANTI

Hearth & Home Technologies Inc., på vegne av sine ovnsmerker (”HHT”), utvider følgende garanti for HHTs gass-, ved-, 
pellets-, kull- og elektrodrevne ovner som er kjøpt fra en HHT-autorisert forhandler.
GARANTIEN DEKKER:
HHT gir garanti til den opprinnelige eieren av HHT-ovnen på installasjonsplassen, og til eventuell erverver som overtar 
eierskap av ovnen ved installasjonsanlegget innen to år etter datoen for opprinnelig kjøp, om at HHT-ovnen vil være fri for 
defekter i materiale og utførelse ved produksjon. Hvis det etter installasjonen oppdages at HHT-produserte komponenter 
HHT som dekkes av garantien har defekter i materialer eller utførelse i løpet av den aktuelle garantiperioden, vil HHT, 
etter eget valg, reparere eller erstatte komponenter som dekkes av garantien. HHT kan, etter eget forgodtbefi nnende, 
fullstendig oppheve alle sine plikter under slike garantier ved å bytte ut selve produktet eller refundere bevist kjøpspris for
selve produktet. Maksimal sum som kan inndras under denne garantien, er begrenset til kjøpsprisen for produktet. Denne 
garantien er underlagt vilkårene, unntakene og begrensningene beskrevet nedenfor.
GARANTIPERIODE:
Garantiperioden begynner fra installasjonsdatoen. Ved nye hjemmekonstruksjoner begynner garantiperioden på datoen 
som inntreffer først av innfl yttingsdatoen eller seks måneder etter salg av produktet via en uavhengig, autorisert HHT-for-
handler/-distributør. Garantiperiode skal starte ikke senere enn 24 måneder etter datoen den ble sendt fra HHT, uansett dato 
for installasjon eller innfl ytting. Garantiperioden for deler og arbeid for komponenter med plater vises i følgende tabell.
Begrepet ”Begrenset livstid” i tabellen nedenfor defi neres slik: 20 år fra startdatoen til garantiperioden for gassovner, og 10 
år fra startdatoen til garantiperioden for ved-, pellets- og kullovner. Disse tidsperiodene viser minimalt forventet nyttig levetid
for de aktuelle komponentene under normale arbeidsforhold.
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Begrenset Livstidsgaranti
GARANTIVILKÅR:
•	 Denne	garantien	dekker	kun	HHT-ovner	som	er	kjøpt	gjennom	en	HHT-autorisert	forhandler	eller	-distributør.	En	liste	over	

HHT-autoriserte	forhandlere	er	tilgjengelig	på	HHTs	nettsider.
•	 Denne	garantien	er	kun	gyldig	så	lenge	HHT-ovnen	forblir	på	det	opprinnelige	installasjonsstedet.
•	 Ta	kontakt	med	installasjonsforhandleren	for	garantiservice.	Hvis	installasjonsforhandleren	ikke	kan	levere	nødvendige	

deler, ta kontakt med nærmeste HHT-autoriserte forhandler eller leverandør. Dette kan medføre ekstra serviceutgifter hvis 
du	søker	garantiservice	fra	en	annen	forhandler	enn	den	du	kjøpte	produktet	fra	opprinnelig.

•	 Undersøk	med	forhandleren	på	forhånd	om	eventuelle	kostnader	når	du	ringer.	Reise-	og	 fraktomkostninger	 for	deler	
dekkes	ikke	av	denne	garantien.

UNNTAK FRA GARANTIEN:
Denne	garantien	dekker	ikke:
•	 Endringer	i	overfl	atekvaliteten	som	resultat	av	normal	bruk.	Varmeovner	kan	få	enkelte	endringer	i	fargen	på	innsiden	og	

utside. Dette er ikke en feil, og dekkes ikke av garantien.
•	 Skade	på	overfl ater som er trykket, belagt med plater eller brennlakkerte, forårsaket av fi ngeravtrykk, uhell, feilbruk, 

skraper, smeltede artikler eller andre eksterne kilder og avfall som har blitt igjen på overfl	ater	belagt	med	plater	etter	bruk	
av	slipende	rengjøringsmidler	eller	pussemidler.

• Reparer eller bytt ut deler som utsettes for normal slitasje under garantiperioden. Disse delene er bl.a.: maling, treverk, 
pellets-	og	kullpakninger;	ildfaste	steiner;	rister;	fl	ammeledere	og	misfarging	av	glass.

• Mindre utvidelser, sammentrekninger eller bevegelse i enkelte deler kan føre til noe støy. Disse tilstandene er normale, og 
klager	relatert	til	denne	typen	støy	dekkes	ikke	av	denne	garantien.

• Skader som skyldes: (1) unnlatelse av å installere, bruke eller vedlikeholde ovnen i samsvar med installasjonsinstruksjonene,
bruksinstruksjonene	og	oppført	identifi kasjonsmerke som utstyres med ovnen, (2) unnlatelse av å installere ovnen i samsvar 
med lokale byggeforskrifter, (3) sending eller feil håndtering, (4) upassende bruk, misbruk, feilbruk, fortsatt drift med skadede, 
korroderte eller defekte komponenter, uhell eller upassende/ukorrekt utføring av reparasjoner, (5) miljøforhold, utilstrekkelig
ventilasjon, negativt trykk eller trekk forårsaket av godt forseglet konstruksjon, utilstrekkelig blandingsforhold i lufttilførsel	eller	
håndtering av enheter som avtrekksvifter eller ventilasjonsluftovner eller andre slike årsaker, (6) bruk av annet brensel enn de
beskrevet	i	driftsinstruksjonene;	(7)	installasjon	eller	bruk	av	komponenter	som	ikke	leveres	med	ovnen	eller	eventuelle	andre	
komponenter som ikke er uttrykkelig autorisert og godkjent av HHT, (8) modifi	kasjon	av	ovnen	som	ikke	er	skriftlig	eksplisitt	
autorisert og godkjent av HHT, og/eller (9) avbrytelser eller svingninger i den elektriske strømforsyningen til ovnen.

• Ventileringskomponenter, ovnskomponenter eller annet tilbehør som ikke kommer fra HHT, og som brukes sammen med 
ovnen.

•	 Enhver	del	av	et	allerede	eksisterende	ovnssystem	hvor	et	innlegg	eller	en	dekorativ	gassovn	er	installert.
•	 HHTs	forpliktelse	under	denne	garantien	gjelder	ikke	ovnens	evne	til	å	varme	opp	det	aktuelle	området.	Informasjonen	

gis	for	å	hjelpe	kunden	og	forhandleren	med	å	velge	den	riktige	ovnen	for	bruksområdet.	Det	må	tas	hensyn	til	ovnens	
plassering	og	konfi gurasjon, miljøforhold, isolering og strukturens lufttetthet.

DENNE GARANTIEN ER UGYLDIG HVIS:
• Ovnen har blitt overbrent eller brukt i atmosfærer kontaminert av klor, fl	uor	eller	andre	skadelige	kjemikalier.	Overbrenning	

kan	 identifi seres av, men ikke begrenses til, skjeve plater eller rør, rustfarget støpejern, bobling, sprekkdannelse og 
misfarging	av	stål	og	brennlakk.

•	 Ovnen	utsettes	for	lange	perioder	med	fuktighet	eller	kondens.
• Det er ingen skade på ovnen eller andre komponenter forårsaket av vann- eller værskade som er et resultat av, men ikke 

begrenset til, feil pipe- eller ventilasjonsinstallasjon.
ANSVARSBEGRENSNINGER:
• Eiers eneste rettsmiddel og HHTs eneste forpliktelse under denne garantien, under eventuelle andre garantier, eksplisitt 

eller implisitt, eller i kontrakt, erstatningsrettslig forhold eller på annen måte, skal være begrenset til erstatning, reparasjon
eller refundering, som beskrevet ovenfor. HHT vil ikke i noen tilfelle være ansvarlig for tilfeldige skader eller følgeskader 
forårsaket	av	defekter	i	ovnen.	Ettersom	enkelte	delstater	ikke	tillater	fraskrivelse	eller	begrensning	av	ansvar	for	tilfeldige
skader eller følgeskader, kan det hende at disse begrensning ikke gjelder for deg. Denne garantien gir deg spesielle 
rettigheter, og du kan kanskje også ha andre rettigheter som varierer fra stat til stat. TIL DEN GRAD LOVEN TILLATER DET, 
GIR	IKKE	HHT	NOEN	ANDRE	UTTRYKKELIGE	GARANTIER	UTOVER	GARANTIEN	BESKREVET	HER.	VARIGHETEN	
TIL	EVENTUELLE	UNDERFORSTÅTTE	GARANTIER	ER	BEGRENSET	TIL	VARIGHETEN	TIL	DEN	UTTRYKKELIGE	
GARANTIEN	BESKREVET	OVENFOR.
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D.	 Kontaktinformasjon

Vennligst kontakt din forhandler av Outdoor Lifestyles by Hearth & Home Technologies 
med alle spørsmål eller tvil.

For å få telefonnummeret til din nærmeste forhandler av Outdoor Lifestyles,
vennligst ring 1-888-427-3973 eller besøk www.hearthnhome.com

- NOTATER -

Dette produktet kan være dekket av én eller flere av følgende patenter: (USA) 4593510, 4686807, 4766876, 4793322, 4811534, 5000162, 5016609, 5076254, 5113843, 
5191877, 5218953, 5263471, 5328356, 5341794, 5347983, 5429495, 5452708, 5542407, 5601073, 5613487, 5647340, 5688568, 5762062, 5775408, 5890485, 5931661, 
5941237, 5947112, 5996575, 6006743, 6019099, 6048195, 6053165, 6145502, 6170481, 6237588, 6296474, 6374822, 6413079, 6439226, 6484712, 6543698, 6550687, 
6601579, 6672860, 6688302B2, 6715724B2, 6729551, 6736133, 6748940, 6748942, 6769426, 6774802, 6796302, 6840261, 6848441, 6863064, 6866205, 6869278, 6875012, 
6880275, 6908039, 6919884, D320652, D445174, D462436; (Canada) 1297749, 2195264, 2225408, 2313972; (Australia) 780250, 780403, 1418504 eller andre patenter under 
behandling i USA eller andre land.

OBS
IKKE KAST DENNE VEILEDNINGEN

•	 Gi denne veiledningen til 
de som er ansvarlige for 
installasjon og drift.

•	 Les, forstå og følg disse 
instruksjonene for sikker 
installasjon og drift.

IKKEKAS
•	 Den inneholder viktige 

drifts- og vedlikeholdsin
struksjoner.


